Allmanna forsaljningsvillkor

Uppdaterad 1 mars 2024 kl. 08.00

Allmant

Denna webbplats, nedan kallad "Webbplatsen", ags och drivs av foretaget "CV UNLIMITED LTD", som utfor
en tillhandahallande av tjanster, registrerat i England under n° 13957907, med huvudkontor pa Suite 5, 39-41
Chase Side, Southgate, London, Storbritannien, N14 5BP, nedan kallad " Vi" eller "Foretaget”.

Webbplatsen ar vard av OVH:

SAS med ett kapital pa 10 174 560 €

RCS Lille Métropole 424 761 419 00045

APE-kod 2620Z

N° moms: FR 22 424 761 419

Huvudkontor: 2 rue Kellermann - 59100 Roubaix - Frankrike.

VD: Michel Paulin

OVH SAS ar ett dotterbolag till foretag OVH Groupe SA, foretag registrerat hos RCS i Lille under nummer 537
407 926 ligger 2, rue Kellermann, 59100 Roubaix.

De allmanna villkoren ingas mellan dig och foretaget. DE Allmanna villkor som ar tillampliga ar de som galler
pa dagen for skapa ett personligt konto eller prenumerera pa en Prenumeration (se nedan) av Kunden
och/eller Anvandaren.

Dessa allmanna villkor faststéller villkoren for tillgang till Tjanster som erbjuds pa denna webbplats, som
anvandaren ansluter sig till ndr han skapar ett personligt konto pa den.

Foretaget forbehaller sig ratten att uppdatera dessa villkor Allmant, i enlighet med nya lagkrav eller
rattsvetenskapliga och/eller nya behov eller intressen kommersiellt, nar som helst, utan meddelande till
anvandaren och/eller till kunden. Den senaste versionen av de allmanna villkoren kommer att vara alltid
tillganglig pa webbplatsen sa att du kan radfraga nar som helst.

Om du har nagra frdgor angdende dessa allmanna villkor kan du kontakta var kundtjanst: kontakt.
Definitioner

- "Prenumeration": betecknar "IQ MINUTE"-prenumerationen

- "IQ DATA Certificate": anger certifikatets kommersiella namn utfardat av vart foretag.

- "Kund": anger anvandaren som har prenumererat pa ett abonnemang betala och ha tillgang till
gratistjansterna och betaltjansterna.

- "Allmanna villkor": hanvisar till detta avtalsdokument accepteras av anvandare och kunder.

- "Prenumerationsavgifter": anger det pris som kunden maste betala i slutet av den inledande
forsoksperioden;

- "Vi" [ "Foretag": syftar pa foretaget "CV UNLIMITED LTD" som anges i avsnittet "Allmant";

- "Initial provperiod": avser perioden pa 48 timmar under vilken kunden drar nytta av ett reducerat pris och i
slutet fran vilken han kan séga upp sitt abonnemang;

- "Tjanster": hanvisar till betaltjansterna och/eller tjansterna Gratis erbjuds av foretaget och beskrivs i
avsnittet "Var tjanster” i dessa allmanna villkor;

- "Gratis tjanster": syftar pa de tjanster som erbjuds Anvandare i utbyte mot att skapa ett personligt konto;

- "Betaltjanster": hanvisar till de tjanster som erbjuds kunder i utbyte mot att teckna ett abonnemang;

- "Site": hanvisar till webbplatsen "www.ig-minute.com" som drivs av samhallet ;

- "Anvandare": anger anvandaren av webbplatsen som skapade en personligt konto och endast ha tillgang till
gratistjansterna, uteslutning av betaltjanster;

- "Du": anger anvandaren och/eller kunden som har accepterat Villkor

- "Test(er)" betyder en serie fragor inom en maximal tidsgrans avsedd att méata kandidatens IQ-
intelligenskvot pa ett satt rekreation.

- "BesoOkare" betecknar en Internetanvandare som inte ar en anvandare och/eller Kund

Vara tjanster

Denna webbplats erbjuder sina anvandare och kunder tjansterna foljande, nedan kallade "Tjansterna":
Webbplatsen ger i forsta hand tillgang till vara online-1Q-tester exklusiv, avsedd att méata den intellektuella
kvoten 1Q for kandidat. Din anvdandning av webbplatsen och din tillgang till testerna ar goras tillgéanglig for dig
kostnadsfritt; Men en gang testet fardigt kan vi erbjuda dig betaltjanster ytterligare, sdsom betyget av testet,
ett certifikat for framgang i vart test (IQ DATA-certifikat i multiformat) och utbildning for vara 1Q-test.
Testtagning och att fa din hojdpunkt &r gratis.

Observera vidare att foretaget inte verifierar, kontrollerar eller dndrar inte pa nagot satt de dokument som
skapats av anvandaren och/eller Kunden for att sikerstalla att de uppgifter som tillhandahalls &r lagliga,


https://www.iq-minute.com/contact

sanningsenlig och uppdaterad, och skapar inte heller anvandarprofiler och/eller av kunden baserat pa de
dokument du skapade.

Skapa konto och atkomst till vara tjanster

Anvandaren och/eller kunden intygar att han ar myndig i enlighet med lagar och regler i ditt fodelse- eller
bosattningsland.

For att skapa ett personligt konto: Genom att klicka pa "Jag accepterar", Anvandaren anger tydligt att
han/hon har last, forstatt och accepterat att vara bunden av dessa allmanna villkor. Anvandaren maste
nodvandigtvis klicka pa "Jag accepterar" for att kunna slutfora skapa ditt personliga konto.

Efter att du har skapat ett personligt konto kommer foretaget in kommer automatiskt att bekrafta
mottagandet och skicka ett e-postmeddelande till dig bekraftelse inklusive en lank till en PDF-version
nedladdningsbara allmanna villkor som &r i kraft pa datumet fér den prenumeration.

Kontot kommer att vara tillgangligt med inloggnings-ID (Anvandaren och/eller kunden maste ange sin adress
elektronisk, vilket kommer att utldsa sandning av ett e-postmeddelande som innehaller en lank som tillater
honom att ansluta) vald av anvandaren och/eller Kund vid registreringstillfallet. Vid misstanke om anvandning
bedraglig anvandning av deras identifierare maste anvandaren och/eller kunden informera foretaget
omedelbart. Anvandaren och/eller kunden ar ensam ansvarig for anvandningen av hans identifierare av tredje
part, och som sadan garanterar foretaget mot varje begaran och/eller atgard baserat pa anvandning,
bedraglig eller inte, av deras identifierare. For att undvika bedraglig anvandning av din identifierare,
Anvandaren och/eller Kunden forbinder sig att valja sin e-postadress ett I6senord som tillater en hog
sakerhetsniva enligt standarder och rekommendationer som for narvarande galler (8 tecken, med versaler,
gemener, siffror och specialtecken), som han avstar fran att kommunicera eller dela med tredje part.
Besokaren kan bladdra och utforska innehallet som erbjuds gratis genom denna webbplats pa sidor som inte
kraver att bli Anvandare, utan att ha skyldighet att registrera eller prenumerera pa en Prenumeration.

Denna information kommer att skickas till den e-postadress du har anvands for att skapa ditt personliga
konto.

Vi rekommenderar ocksa att du kollar direkt efter efter att ha fortsatt att skapa ditt personliga konto som var
e-post omdirigerades inte till avsnittet "Spam". eller "Spam" i din e-post.

Dessutom, om anvandaren vill anvanda tjansterna nedan, han maste forst skapa ett personligt konto och
sedan, prenumerera pa den prenumeration som erbjuds pa var webbplats. | fallet annars kommer de tjanster
som anges nedan inte att vara det tillganglig for anvandaren:

- Ladda ner ditt IQ DATA-certifikat i PDF-format.

- Resultatet av ditt IQ-test ("testet").

- Fran traning till vara IQ-tester.

Foljaktligen, for att dra nytta av de tjanster som anges ovan, Anvandaren maste betala kostnaderna for det
abonnemang som erbjuds "IQ MINUTT".

For mer information om hur vi behandla personuppgifter, se var integritetspolicy sekretess.

Prenumeration pa en betalprenumeration

Priset och betalningen av Abonnemanget pa de tjanster som erbjuds pa detta Webbplatsen som valts av
kunden styrs av detta avsnitt.

Bolaget forbehéller sig ratten att uppdatera priset pa den prenumeration som anges nedan, alltid att folja
dess affarsmal, strategi och behov. De nya priserna trader i kraft omedelbart efter publicering av detta
Hemsida .

Prenumeration pa& en Prenumeration gors online med kort bank endast i enlighet med
betalningsinstruktionerna visas pa webbplatsen.

Foljande betalkort accepteras: CB, Visa & MasterCard.

Priserna som anges pa webbplatsen och i dessa villkor Allmanna priser ar i euro och inkluderar moms.

Som forklarats i foregdende avsnitt, om Anvandaren bestammer sig for att ladda ner ditt I1Q-certifikat, skaffa
ditt IQ-resultat och genomféra utbildning pa vara IQ-tester maste han/hon: skapa sitt personliga konto pa
denna webbplats genom att ga med pa att vara lankad till dessa Allmanna villkor och valj Prenumeration pa
tjansterna erbjuds.

"IQ MINUTE"-prenumerationen inkluderar priset for provperioden Initial- och prenumerationsavgifter.
Prenumerationsavgifter kommer att vara tillampas automatiskt, om inte Kunden sager upp sin prenumeration
under den inledande provperioden.

Villkoren for den inledande provperioden och "IQ"-prenumerationen MINUTE" ar som foljer:

Inledande 48 timmars provperiod kostar 0,50 €. HAR underlatenhet att avsluta inom 48 timmar efter
mottagandet av betalningsbekraftelsen via e-post fran Anvandaren, a manadsabonnemang pa 39,9€
(prenumerationsavgifter) for varaktighet obestamd tecknas automatiskt.

Vid betalning saval som for varje fornyelse anges " IQ-MINUTE LONDON GB" kommer att visas pa ditt
kontoutdrag.

Foljaktligen, for att dra nytta av de tjanster som anges ovan, Kunden maste betala kostnaderna for den
foreslagna prenumerationen:



"IQ MINUTE" Du har tillgang till: Test, Din starka sida, Ladda ner ditt "IQ DATA Certificate", erhalla resultatet
av din IQ, IQ-traningstest.

Om du inte far e-postmeddelandet ovan rekommenderar vi att du kontrollera att var e-post inte har
omdirigerats till " Skrappost" eller "Spam" i din e-post anger i din registrering.

Observera i detta avseende att om du vill undvika att behdva betala prenumerationsavgifterna maste du saga
upp din prenumeration fére utgangen av den inledande provperioden.

Prenumerationsavgifter” debiteras automatiskt av densamma betalningsmetod som anvands for att betala
for provperioden forsta.

Kreditkort kan bli foremal for kontroller och bemyndiganden fran den utfardande banken. Om denna enhet
inte auktoriserar inte betalning, kommer foretaget inte att tillhandahalla de betalda tjansterna och kommer
inte i nagot fall att hallas ansvarig for bristande service Betaltjanster.

Kunden maste aven halla sin betalningsinformation uppdaterad. s& lange han vill fortsatta anvanda vara
betaltjanster. | annat fall férbehaller vi oss ratten att sdga upp Abonnemanget valt av Kunden samt hans
privata konto utan férvarning. Tjansterna upphor da omedelbart att tillhandahallas till den. tillganglig. Om ditt
kort har spérrats, vagrats eller gatt ut, har vi kommer inte att kunna behandla din betalning och darfér, Darfor
kommer vara betaltjanster inte att tillhandahallas. Om du upplever betalningsproblem, vanligen kontakta din
Bank.

Beroende pa ursprunget for kundens transaktioner, betalningsmetoden anvant och ursprunget for
betalningsmetoden kan transaktionen vara foremal for extra kostnader kopplade till provisioner utbyta.
Bolaget kommer inte att hallas ansvarigt for ev utbytesprovision eller tillaggsavgifter och kommer inte att
beviljas ersattning eller ersattning for paférda merkostnader av din bank eller kortutgivare. Kreditkort eller
Debet ar de enda betalningsmetoderna som accepteras.

Avsagning av prenumeration

Varje validering av en prenumeration pa en "IQ MINUTE"-prenumeration anses definitivt avslutad foér en
period obestamd fran datumet for valideringen och fram till den begaran om uppsagning som utgor
uppsagning av avtalet.

Prenumeration med inledande provperiod: avtalet ingas vid bestélining for periodens varaktighet forsta
testet. Under denna period kan kunden saga upp bestalla fram till slutet av den inledande provperioden. |
avsaknad av uppsagning under denna period kommer avtalet att fortsatta som ett langsiktigt abonnemang
avslutas enligt villkoren i avsnittet "Prenumeration". till en betalprenumeration »

Prenumeration pé ett permanent abonnemang: avtalet ingas vid bestallning pa obestamd tid, tills det sags
upp av kunden eller foretaget. Utan uppsagning, kommer det ménatliga priset for tjansterna att betalas varje
manad efter arsdagen for prenumerationsordern.

Kunden kan sdga upp avtalet fran sitt konto pa Webbplatsen genom att klicka pa avsnittet "Mitt konto" sedan
klicka pa "Radera" i rutan "erbjudande". Uppsagning kommer att beaktas omedelbart vid uppséagning av dess
erbjudande och kunden kommer att kunna fortsatta att dra nytta av de betalda tjansterna till slutet av den
sista betalda manaden av deras prenumeration.

Varje pabdrjad prenumeration forfaller och du kommer inte att kunna géra ansprak pa nagon aterbetalning.

| handelse av attu Bolaget kunde inte ta ut beloppet forfallen och/eller i handelse av attu Kunden skulle inte
betala pa datumet forfallodatum skickas ett e-postmeddelande till Kunden med inbjudan att uppdatera
uppdatera dina bankuppgifter inom 30 dagar, i annat fall varvid Abonnemanget automatiskt avslutas.

For att avsluta ditt abonnemang eller helt enkelt till radera ditt personliga konto, Du kan skriva till oss via e-
post via lanken "kontakt" langst ner pa sidan, vilket ger oss e-postmeddelandet kopplat till det personliga
konto som ska raderas och/eller till prenumerationen pa avbryt.Du kan ocksa sdga upp din prenumeration pa
din kundomrade genom att klicka pa "Mitt konto" och klicka pa " Ta bort" i rutan "erbjudande".

Om tillampligt kommer ditt abonnemang att anses avslutat och ditt bankkort kommer inte langre att
debiteras med verkan for framtiden. Du kommer inte langre att dra nytta av de tjanster som ditt abonnemang
tillhandahaller tillgang.

Ett e-postmeddelande som bekraftar din avregistrering kommer att skickas till dig pa e-postadressen som
du anvande for att skapa din personligt utrymme.

Angerratt

| enlighet med artikel L.221-18 i konsumentlagen, konsumenten har en period pa fjorton (14) dagar pa sig att
utdva sin ratt att frantrada ett avtal som ingatts pa distans, utan att ha att motivera sitt beslut och inte heller
sta for andra kostnader an de planerade i artiklarna L. 221-23 till L. 221-25.

Den tid som namns i forsta stycket I6per fran dagen for: ingaende av avtalet, for tjansteavtal och de som
namns i artikel L. 221-4 rérande leverans av digitalt innehall oberoende av materialstod.

Emellertid och i enlighet med artiklarna L221-25 och L. 221-28-1° i konsumentkoden, bekraftar kunden att i
tecknar prenumerationen, samtycker han till att betala och oOnskar att Tjanster borjar utforas vid
prenumeration pa prenumerationen, innan angerfristen I6per ut. Forbi Foljaktligen erkdnner och accepterar
kunden uttryckligen att han kommer inte att ha angerratt.

Pa europeisk niva:




Enligt EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2011/83/EU av 25 oktober 2011 artikel 16 m),
Undantag fran angerratten : "Medlemsstaterna ger inte angerratt som anges i artiklarna 9-15 nar det géller
distansavtal och avtal utanfor affarslokaler med avseende pa foljande: (...) m) tillhandahallande av digitalt
innehall som inte tillhandahalls pa en materiellt stod om utforandet har pabdrjats efter dverenskommelse
uttryckligen fran konsumenten, som ocksa har insett att han kommer att forlora alltsa hans angerratt. »
Med tanke pa det faktum att tjansterna tillhandahalls omedelbart online och att du avsager dig din angerratt
pa din betalning kommer din lagliga angerratt inte langre att gélla i enlighet med villkoren i artikel L.221-28-1°
i koden for konsumtion och EUROPAPARLAMENTETS DIREKTIV 2011/83/EU OCH RADET av den 25 oktober
201 artikel 16 m).
Betalningssakerhet
Betalningar som goérs pa webbplatsen ar helt sdkra. DE information om ditt betalkort som meddelades under
din prenumeration pa en prenumeration passerar aldrig okrypterad pa natverk: de ar krypterade med SSL
v3-protokollet (Secure Socket Layer) 256 bitar.
Ansvarsfriskrivning
Foretaget kommer inte att hallas ansvarigt for omstandigheterna foljande, som ligger utanfér var rimliga
kontroll:
- Foretaget kommer inte att hallas ansvarigt for uppdatering, riktigheten, sanningshalten eller lagligheten av
den information som ingar i nagot dokument som skapats av Anvandaren och/eller Kunden, eller anvands pa
webbplatsen och, i forekommande fall, delas med tredje part.
- Foretaget kommer inte att hallas ansvarigt for kvaliteten, noggrannheten, tillforlitligheten, uppriktigheten,
integriteten eller tillganglighet av dokument skapade av Anvandaren och/eller Kunden.
- Tillgang till denna information och/eller dokument av tredje part auktoriserad av anvandaren och/eller
kunden kommer att vara helt anvandarens och/eller kundens ansvar. i detta avseende Foretaget, dess
kommersiella partners och/eller dess tjansteleverantorer tjanster kommer inte att hallas ansvariga pa nagot
satt.
- Observera att du maste vara den legitima innehavaren av betal-/kreditkort som anvandes for att gora
betalningen. Forbi Darfor kommer foretaget inte att hallas ansvarigt om du inte &r det inte innehavaren eller
legitim innehavare av kortet, detta omstandigheter utanfor var rimliga kontroll. Men den Foretaget
tillhandahaller i tillampliga fall det samarbete som kravs for Kund och/eller polis och/eller rattsliga
myndigheter i upptackt och/eller utredning av bedragliga kortrelaterade transaktioner debet/kredit som
anvands for att betala for tjansterna erbjuds.
- Aven om foretaget har implementerat protokoll for 1amplig intern sidkerhet for att klara anvandningen
bedragliga betalningsmetoder kommer det inte i nagot fall att vara ansvarig for bristen pa sakerhetsatgarder
kopplade till innehav av kundens kredit-/betalkort och nycklar sakerhet och/eller l6senord, dessa
omstandigheter utanfér var kontroll rimlig kontroll. Vi tar inte ansvar for nagra bedraglig anvandning men
kommer att gora vart basta for att forhindra sadan situation
WEBBPLATSENS OCH TESTEN AR ENDAST TILLGANGLIGA FOR SYFTE MED UNDERHALLNING UTAN
UNDANTAG FRAN Ovanstéende.
Det ar specificerat att:
- Webbplatsen kan inte och innehdller inte radd och/eller professionella eller definitivt exakta asikter om
produkter. Testet ar inte ett professionellt verktyg for diagnos, analys eller konsultation.
- Tjansterna tillhandahalls i underhallningssyfte och endast for utbildning och &r inte en ersattning for
professionell radgivning. professionell.

Testresultat och vara certifikat tillhandahalls " som den &r” utan nagon garanti, uttrycklig eller
underforstadd, av nagon natur
- Alla certifikat som utfardats av oss intygar endast slutforande av tillampligt test och utgor inte certifiering
allmant accepterad, standardiserad eller professionell och intygar ndgon karakterisering eller kvalifikation av
den granskade.

Darfor innan du fattar nagra beslut baserat pa av dina poang uppmuntrar vi dig att radfraga proffs lamplig. Vi
ger inte professionell radgivning ang till tester eller testresultat. Anvandaren ar ensam ansvarig for den
anvandning han gor av information fran vara tjanster, saval som konsekvenserna av denna anvandning.
Observera ocksa att foretaget inte kommer att hallas ansvarigt om :

- Du férser oss med personuppgifter fran tredje part utan deras uttryckliga samtycke, sarskilt nar du skapar
en " IQ DATA-certifikat” i en tredje parts namn.

- Du forser oss med personuppgifter om en minderdrig och att du inte &r deras foralder och/eller
vardnadshavare och/eller att du inte har fatt tillstand fran sina foéraldrar eller vardnadshavare att forse oss
med den minderariges personuppgifter.

Du &r minderarig och du har angett och/eller lamnat dina uppgifter personliga till vart foretag eller har
kommunicerat dem till en tredje part utan att ha fatt ett uttryckligt skriftligt medgivande fran dina foraldrar
eller vardnadshavare.



Anvandaren och/eller kunden kommer att hallas ansvarig av foretaget och/eller motsvarande tredje part for
eventuell skada som orsakas av ett brott mot sina skyldigheter och/eller ataganden som faststallts i dessa
allmanna villkor.

Foretaget tillhandahaller en tjanst utan att tillhandahalla varor, de lagliga garantierna for éverensstammelse
och dolda defekter gor det inte Ansok inte.

Skydd av dina personuppgifter

Som en del av anvandningen av webbplatsen och tjansterna, foretaget kan samla in och anvanda
personuppgifter Om dig. Villkoren for att behandla dina uppgifter ar beskrivs i var integritetspolicy.
https://www.ig-minute.com/privacy

Tillamplig lag och behorig jurisdiktion

Dessa allmanna villkor styrs och tolkas i enlighet med gallande fransk lagstiftning.

| handelse av tvist eller rattstvist mellan Kunden eller Anvandaren och foretaget som foljer av dessa allmanna
villkor, bada parterna ar dverens om att 6verlamna sitt beslut till domstolarna och behériga domstolar pa
Kundens hemort eller anvandaren.

Ovrigt

Ogiltigheten, helt eller delvis, av nagon bestammelse i dessa Allmanna villkor paverkar inte pa nagot satt
andras giltighet bestammelser.

Om foretaget eller anvandaren och/eller kunden inte utévar nagon rattigheter som beviljas eller harror fran
dessa allmanna villkor far inte pa nagot satt fall tolkas som ett avstaende fran denna ratt, om inte uttryckligt
och skriftligt undantag fran vart foretag eller recept rattshandling som motsvarar i samtliga fall enl
tilampningen av gallande lagstiftning.

Service efter forsaljning

Du kan kontakta var kundtjanst: kontakta.

Observera att vi behandlar var och en med omsorg individuell frdga/e-post, for att kunna svara dig sa snart
som mojligt skyndsamt och i alla fall inom de tidsfrister som anges i lag och gallande bestammelser.


https://www.iq-minute.com/contact

